
高級中等學校「校園開放外食訂購」之各面向建議 

一、自主管理面向(學校與家長、學生良性溝通) 

1.學校除了考量廠商的危機處理，亦須告知學生訂購外食可能面

臨的風險及責任。 

2.學校自行制定或修訂外食訂購相關規範，並與學生建立良好溝

通管道，彙集學生的意見，讓學生了解有關外食訂購衍生之衛

生問題、食安的重要、交通問題、警衛管理問題，並與學生共

同討論解決方式，做好自主管理，強化組織功能。 

3.學校可以透過班會，讓學生與老師討論，也可以利用集會加強

宣導。 

4.學校可以制定規範，用申請單方式管理，也可以透過問卷方式

收整資料，於期末行政會議再次溝通後，提校務會議討論。 

5.都會型學校與其他學校類型不同，對於開放外食訂購，面臨狀

況不一致，學校應該謹慎面對。 

二、食安面向 

1.學校須對學生的午餐營養及衛生把關，開放外食訂購可依現況

處理，並採取因地制宜作法。 

2.學校可以制定商家表、有品牌的食品業者，提供學生訂購，如

八方雲集、麥當勞。雖然麥當勞不健康，但係屬大品牌，有危

機處理能力。 

3.學校親、師、生三方可以共同至店家查看環境及審核衛生狀況。 

4.嘉義市衛生局每年會稽查廠商，並將優良廠商名單放在網站上，

提供給學校、其他單位或是民眾作選擇。 



5.基隆市109年有120家優良廠商，倘學生喜歡的商家未通過評鑑，

可再送衛生局審查酌處。 

三、交通管制面向 

1.學校校地少，並非所有的學校都能開放空間給外送人員暫停車

輛交易。 

2.學校針對開放空間有無區域大小規範，一併應考量外送最大數

量時能容納使用空間。 

3.每間學校都有家長接送區，午餐時段可以開放給外送人員使用，

並請教官或是學校校安人員協助交通維護。 

4.學校可以訂定訂購外食時間，如中午12點至12點半，並只開放

部分班級，另規範外送人員停等待區域，可以避免過多外送人

員運送，造成交通阻塞。 

四、垃圾環保面向 

1.訂購外食除了垃圾問題，廚餘後續處理，請學校一併作考量。 

2.學生用餐後，使用的紙餐具及飲料杯後，應將盒（杯）內殘渣、

湯水去除，並用衛生紙簡單擦拭後才丟入回收桶。 

3.學校應加強宣導自行帶餐具(筷子、湯匙、吸管等)，並請學生

隨身攜帶環保杯或環保碗筷方式，減少使用一次用產品。 

 

 

 

 

 



高級中等學校「校園開放外食訂購」之優良範例 

範例一: 

1.學校開放外食訂購係採取自主形式，因考量學生訂購外食之安

全，不會硬性禁止亦不鼓勵。 

2.學校開放外食訂購時間訂於每日12:00-12:30，學生可於開放

時間付款、取餐，另規劃外送人員停等區域及學生固定取餐定

點，學生取餐時，由教官維持現場秩序。 

3.學校有做衛生管理(食物不落地)，學生亦有自主落實餐具分類

回收。 

範例二: 

1.學校開放外食訂購係於迎新、送舊或班級、社團活動等，平日

如需訂購係以班級或社團為單位填寫申請單，學生依需求提出

申請，經過導師(社團指導老師)、輔導教官及及學務處審核才

可以訂購。 

2.學校重視食藥署意見，希望外食訂購也能夠做到檢體留樣，並

規定學生於訂購外食時，要求廠商務必提供食物留樣檢體。 

範例三: 

1.學校開放外食訂購係以群體訂購方式，如 3 至5 人，一個班

級只能同時有 2 組訂購。 

2.學校做法傾向開放訂購品牌商家、優良商家，含有食品衛生相

關標誌，如 TQF 等，如訂購其他商家則需簽署家長同意書才

可以訂購。 

3.學校禁用一次性免洗餐具，避免造成環境污染。 

範例四: 

1.學校開放外食訂購時間訂於每日12:00-12:40，學生可於開放

時間付款、取餐，另規劃外送人員停等區域及學生固定取餐定

點，學生取餐時，由教官維持現場秩序。 

2.學校建立優良商家係參考高雄市政府提供的優良商家名單，供

學生外食訂購。 



臺北市高級中等學校開放訂購外食參考原則(草案) 

112年Ｏ月Ｏ日北市教體字第ＯＯＯＯ號函頒 

壹、本參考原則依據教育部國民及學前教育署109年8月21日臺教國署學字第1090098130A號函訂定

之。 

貳、考量學生訂購外送食物情形日增，爰本局訂定本參考原則供各校參考辦理，以下四大面向說

明： 

一、自主管理面向 

1. 學校可透過會議程序決議是否開放訂購外食，需與教師、學生及家長進行良性溝通達

成共識。 

2. 學校可制定或修訂外食訂購之相關規範，並與學生建立良好溝通管道，彙集學生意

見，讓學生瞭解有關外食訂購衍生之衛生、食安、交通及校安管理等問題，並與學生

共同討論解決方式，做好自主管理，強化組織功能。 

3. 學校可透過班會或學生自治等方式，讓學生與教師參與討論，以正向之自主管理為原

則，並可以利用集會加強宣導。 

4. 學校可每學年（或每學期）透過問卷或其他方式收集親師生回饋意見，於全校性會議

溝通後，決議調整相關規範及是否續行開放。 

5. 為落實生活教育，培育學生自治及負責的能力，各校針對訂購外食之相關決定應邀集

親師生經公開民主程序決議。 

二、食安面向 

1. 學校可會同家長及學生定期或不定期至較常訂購之店家查看環境及衛生狀況。 

2. 學校可以制定商家列表供學生選購；另本府衛生局成立 iMAP食藥粧網路地圖之網路美

食外送平台專區(https://imap.health.gov.tw/App_Prog/SubjectDelivery.aspx)，

公布外送食品業者之稽查結果，請學校加強宣導上述資訊予學生作為選購之依據。 

三、交通管制面向 

1. 學校針對開放空間有無區域大小規範，一併考量外送最大數量時能容納之使用空間。 

2. 學校得採定時定點的取餐管理方式，如中午12點至12點半，開放特定區域供外送人員

停等，以避免過多外送人員運送，造成交通阻塞，並請教官或學校校安人員協助交通

維護。 

四、垃圾環保面向 

1. 請學校訂定相關規範處理外食產生之垃圾及廚餘。 

2. 學校應加強宣導自行帶餐具(筷子、湯匙、吸管等)，並請學生隨身攜帶環保杯或環保

碗筷方式，減少使用一次用產品。 



學生代表報告
「中山女高全面開放外食意見調查」結果整理



表單資料

發放時間：2022.12（111上學期）

發放對象：高一到高三在校學生

樣本數：906
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選擇題（必填）：支持與否
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個別外食制度發展的支持與否：調查結果

是
471票

(52.0%)

否
435票

(48.0%)

全面開放

是
650票

(71.7%)

否
256票

(28.3%)

部分開放

是
411票

(45.4%)

否
495票

(54.6%)

維持現狀
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三種外食制度發展擇一的支持情況

部
分
開
放

全
面
開
放

保
持
現
狀
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簡答題（非必填）：解決方法和想法
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依「三種外食制度擇一」的作答情況分開調查，
以下結果經學生代表統整



關於門禁議題

最多人回覆：

● 刷卡、穿著校服或使用事前申請的證明進出

● 時段只限中午

● 外送員不入校

● 直接開放門禁

● 依規定登記遲到

其他回覆：只開放無接觸取餐、午休大點名
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關於垃圾議題

最多人回覆：

● 每班派員回報當日環境狀況（仿照高三水槽整潔）

● 班級連坐處罰或加強處罰力度

● 廣加宣導

● 外食垃圾和熱食部包裝相比不會多太多

● 班級輪值打掃公共環境、教室各班自行管理與負責

其他回覆：多收錢以聘請清潔人員或裝監視器、增設回收站點
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關於回收議題

最多人回覆：

● 外食垃圾平攤進日常後資收籃就裝得下，也可滾動式修正

● 紙類容器先堆疊再回收

● 使用環保餐具

● 處罰環境整潔競賽表現不佳的班級愛校

其他回覆：改變資收室回收方式、不開放丟棄一次性容器、請

熱食部研議長期租用餐具的方案
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關於熱食部營運議題

最多人回覆：

● 北一女和附中的熱食部持續營運中，且中山學生對熱食部

的需求依然很高，開放外食後熱食部不一定會倒閉

其他回覆：熱食部廠商可考慮縮減品項、減少食材訂購
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放寬訂購資格的可能選項

● 依環境整潔評分判定

● 只開放無接觸取餐（但並不符合調查所稱之「部分開放」

● （待討論）
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