
臺北市政府法務局 
114年第 2場消費者保護宣導講座議程表 

             時間:114年 11月 12日(三) 13時 50分至 17時 

 

 

時間 課程內容 主講人 

13：50~14：00 報到  

14：00~14：10 主持人致詞 臺北市政府法務局(待鈞

長指派) 

14：10~15：00 第一場專題演講: 

你不可不知的旅遊自保術：從簽約到客

訴的爭議解析與權益保障(一) 

臺北市政府法律諮詢服務律師 

陳家祥律師 

 

15：00~15:10 中場休息 

 

 

15：10~16：00 

 

第二場專題演講: 

你不可不知的旅遊自保術：從簽約到客

訴的爭議解析與權益保障(二) 

臺北市政府法律諮詢服務律師 

陳家祥律師 

 

16：00~16：10 中場休息  

16：10~17：00 第三場專題演講: 

旅遊消費防踩雷：常見旅遊糾紛與

跨境訂房案例全解析 

臺北市政府法務局 

潘宏政消費者保護官 

17：00 活動結束  

 

備註：活動當天之簽到採用線上表單方式，請與會來賓點選講座直播聊天室釘

選之表單連結進行簽到。 

 

 

 

 

 



會議網址: https://reurl.cc/4N2OKX 

(或掃下方 QR碼) 

 


