
財政部提供營業人導入電子發票之效益與系統服務協助說明 

財政部整合服務平台設置「雲端發票小學堂」專區，以淺顯易懂

文字介紹雲端發票相關知識，民眾可於該專區認識、瞭解及使用雲端

發票之便利性。 

為推動營業人開立電子發票，財政部提供行政及租稅獎勵誘因，

經核定為使用電子發票績優營業人者，除頒獎表揚外，倘未經人檢舉

或涉嫌違章情事，免列入選案查核對象。另「稅務違章案件減免處罰

標準」訂有減免處罰之規定。 

營業人導入電子發票雖有相關成本，惟導入後同時減少紙張、發

票保存、發票寄送、人工勘誤核對及帳務處理等成本，且隨著使用時

間增長所帶來之效益更大。營業人使用電子發票所發生之各項成本及

費用，可依所得稅法相關規定，於辦理當年度營利事業所得稅結算申

報時核實認列，降低其課稅所得額及應納營利事業所得稅。 

為協助營業人開立電子發票，整合服務平台設置「營業人導入電

子發票資訊專區」，提供導入電子發票作業程序及系統說明文件，供

有資訊能力之營業人自行開發系統介接傳輸雲端發票；另中微小型營

業人亦可參考整合服務平台列示之加值服務中心名單，選擇加值服務

中心協助其開立及傳輸電子發票。 

財政部免費提供電子發票傳輸軟體(Turnkey)供營業人安裝於自



有系統環境，依規定傳輸電子發票至整合服務平台存證。整合服務平

台設置之「營業人導入電子發票資訊專區」，提供導入電子發票作業

程序及 Turnkey安裝操作說明供營業人參用，如有 Turnkey安裝及操

作之技術問題，可洽詢電子發票客服專線(02)8978-2365（該專線同

時受理及輔導營業人導入電子發票之資訊技術問題）。各地區國稅局

亦不定期開設電子發票業務相關課程，蒐集營業人意見，作為系統精

進參考，以提升軟體使用之便利性。（臺北國稅局課程資訊同時放置

於本府 TAIPEION 入口網/行政作業/請購核銷（機關）/常見問答/公

告區公告） 


